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BAO CAO

Két qua thuc hién nhiém vy thang 12 nim 2021

Kinh gtri: Thuong tryc Tinh uy Hung Yén.

Thyc hién Cong vén s6 651-CV/TU ngay 15/10/2021 cua Tinh uy Hung
Yén vé viéc cung cap thong tin xdy dung Bdo cdo thang cua Tinh uy. Vin
phong UBND tinh b4o c4o tinh hinh, két qua thyuc hién nhiém vu thang 12 nam
2021 nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI THU'C HIEN NHIEM VU THANG 12

1. Cong tac tham mwu, xiy dung chwong trinh cong tic va ché dj
thong tin bao cao

Trong ky bdo céo (tir 26/11 - 25/12), Van phong UBND tinh d phéi hop
V01 cac co quan lién quan thuc hién chuong trinh lam viéc cia UBND tinh, x4y
dung ké hoach cong tac dinh ky, dot xuat ctia UBND tinh, Chu tich UBND tinh
bam sat nhiém vy trong tdm, cdc Nghi quyét cua Tinh uy, HDND tinh va céac
chuong trinh, ké hoach cong tac trong chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, Cht
tich UBND tinh.

Thuc hién déy du va dung quy dinh cac ché do thong tin bao cdo hién
hanh; thuc hién nghiém tlc cong tac theo ddi, dén déc thuc hién nhiém vu do
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao, Chuong trinh cong tac cia UBND tinh
va Ban can sy Pang UBND tinh gép phan phat huy hiéu quéa sy lanh dao, chi
dao diéu hanh ctia UBND, Chu tich UBND tinh.

2. Cong tac tham muwu tong hop, phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh

Trong thang, Van phbng UBND tinh d& phéi hop cac s, ban, nganh tinh
tham muu UBND tinh tham gia, gép y vao du thao cdc van ban ctia Trung uong,
cta tinh nhu: Luét, Nghi dinh, Thong tu, Quyét dinh, Du 4n, Chuong trinh, Quy
ché.... dam béo kip thoi, ding quy dinh. Tham muu UBND tinh, Chu tich
UBND tinh kip thoi va hi¢u qua trong cong tac chi dao, diéu hanh cac linh
vuc phat trién kinh té - x3 hoi, quoc phong - an ninh, phong chéng dich bénh
Covid -19 trén dja ban tinh. T chuc, phuc vu tét cac hoat dong cia UBND
tinh, Ban Cén sy DPang iy UBND tinh théng qua céac cudc hop thuong xuyén va
dot xuat. Tham muu ban hanh kip thoi cac Thong béo, Két Juan, van ban don
doc, chi dao didu hanh theo y kién chi dao cua lanh dao UBND tinh sau cudc
hop.
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Cong tac vén thu, lvu trlr: Trong thang 12, Van phong UBND tinh da
tiép nhan 4.075 van ban dén cac loai, trong d6: 221 van ban cta Chinh phuy,
462 van ban cua bd, nganh Trung wong, 3.278 vin ban cua dia phuong, 108
don thu... D3 phdi hop véi cac sd, nganh, co quan lién quan tham muu ban
hanh 891 vén ban di, trong d6: 08 vin ban quy pham phép luit, 54 van ban cua
Ban Can su BDang UBND tinh, 254 quyet dinh (trong d6 c6 7 quyét dinh vé dau
tu), 22 béo cdo, 39 thong bao, 22 ké hoach, 423 cong vén, 34 to trinh. Céc vin
ban dén - di, bao chi, tai liéu dugc tiép nhan, xu ly, phat hanh luén dam bao
kip thoi, an toan theo quy dinh vé bao mit thong tin, tai liéu, con diu va nhiing
quy dinh cta nha nudc vé cdng tac vin thu, luu tri.

- Céc chuyén vién thudc khdi nghién ctru téng hop tap trung vao cong
tac tham muu, gilp vigc lanh dao UBND tinh; kip thoi tiép nhén, xi 1y thong
tin, dé xuét lanh dao UBND tinh chi dao, diéu hanh hiéu qua, diung quy dinh
cua phép luat cac linh vuc nhu:

+ V& Kinh té: D3 tiép nhén, xtr ly 262 vin ban, hd so cua cac sé nganh
lién quan; tham muu UBND tinh chi dao, d6n déc céc so, nganh tinh va céc
don vi cap huyén trién khai thuc hién nhiém vu do Chinh phu, Thu Tuong
chinh, UBND tinh va Chu tich UBND tinh giao; tham muwu UBND tinh to
chuce cac cudc hop dé chi dao dleu hanh vé: Linh vuc Quy hoach xay dung va
kién tric, phat trién do thi, ha tang k¥ thuét d6 thi, khu dai hoc va khu, cum cong
nghiép; cac du an xay dung co ban chuyén nganh dan dung; cic du 4n giao
thong van tai, an toan giao thong, thuy loi, quan ly dat dai, moi trudng, nong
nghi€p, cum cdng nghiép, xtic tién thuong mai, Ban chi dao 389... cac hd so giai
quyét dam bao dung han theo quy dinh.

+ Vé Vin héa - x3 hoéi: Phéi horp vOl cac sd, ban, nganh, tham muu
UBND tinh ban hanh cac K& hoach: Ke hoach trucmg dat chuan quéc gia va
kiém dinh chat luong gido duc truorng mam non, phé thong tinh Hung Yén g1a1
doan 2021-2025; tham muu dén déc cic co quan, don vi trién khai cong tac t6
chirc cac hoat dong Ky niém 190 nim thanh lap tinh, 85 nam thanh 14p Pang bo
tinh va 25 nam tai 13p tinh Hung Yén; ké hoach dam bao phong, chéng dich
Covid-19 va cong tac y té phuc vu L& ky niém; ké hoach dam bao phong, chéng
dich Covid-19 va cong tac y té phuc vu L& khéi cong nang cap, mo rong tuyén
dudng lién tinh Ha Noi - Hung Yén kéo dai; tuyén duong bén ndi cao téc Ha
Nbi - Hai Phong véi Cau Gié - Ninh Binh; ké hoach kich ciu, phuc hdi hoat
dong du lich tinh Hung Yén sau dich Covid-19...

+ V& cong tac ngoai vu: Tham muu linh dao UBND tinh tiép va lam
viéc voi Tap doan Land Housing Han Quéc v xuc tién diu tu tai tinh; tiép Poan
Dai st Belarus. Tham muu Tinh uy, UBND tinh t6 chtc L& ky két 03 ban ghi
nhé hop tac dau tu véi Nhat Ban, Hoan Qudc, Hoa Ky. Tham muu xay dung ké
hoach t6 chirc doan lanh dao tinh Hung Yén tham gia cing doan cong tac cua
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Chu tich Quéc hdi tham dy L& trao Quyét dinh chu trvong déu tw KCN sach;
trao ban ghi nhé hop tac dau tu phat trién thanh phd Théng minh tai tinh. Tham
muu t6 chic 03 hoi nghi truc tuyén vé thuc déy san pham ndng san sang thi
trudng Chau Au, Bic Phi va My La tinh. Tham muu van ban guri Pai St quéan
Trung Qudc phéi hop xtr Iy 01 trudng hop cong dan Trung Qudc vi pham phép
luat.

+ Vé cong tac ndi chinh: P thim dinh, trinh Chu tich, cac Phé Chu tich
UBND tinh, 1anh dao Van phong UBND tinh ban hanh cé4c vin ban thudc linh
vuc cua nganh Céng an, Quan sy, Thanh tra, Noi vy, Tu phép; phdi hop véi cac
Ban Xay dung Dang Tinh ty trong thuc hién nhiém vu: Tham dinh, trinh ban
hanh c4c quyét dinh QPPL v& co céu té chic, quy dinh chirc nang, nhiém vu cta
cac s0, ban, nganh va don vi su nghiép tryc thudc sd, ban, nganh tinh theo Nghi
dinh s6 107, 120 cta Chinh phu; tham muu céc néi dung trinh ky hop thir Nam -
HDND tinh khéa XVII linh vuc nganh ndi vu; phé duyét P& 4n VTVL cua cac
S0, nganh UBND cép huyén, cac don vi su nghiép thugc UBND tinh, sé, nganh
UBND cép huyen tham muu céac Ngh1 quyét ctia Ban can su Pang, quyét dinh
ctia UBND tinh vé cdng tac can b, tuyén dung céng chirc, vién chirc; tham muu
cac vin ban vé xur ly don thu; thdm dinh, trinh ban hanh K& hoach Thanh tra
2022, c4c bdo cdo vé cong tac thanh tra, phong chéng tham nhiing, t6 chic bd
mdy....; tham muu ban hanh Chi thj vé viéc tang cuong cong tac phong chay,
chira chdy va ctru nan, ctiru hd trong mua hanh khé, dip Tét Nguyén dén va cac
su kién chinh tri, 1& hoi ddu nam.

+ Vé cong tac tiép céng dan, tham muu giai quyét don thu, khiéu nai, té
cdo cua cong dan:

Do tinh hinh dich Covid - 19 tiép tuc dién bién phure tap trén dia ban tinh,
cac dia phuong trong tinh thuc h1en bién phap thich ung an todn, linh hoat, kiém
soat dich COVID 19, vi vay sé luot cong dan dén khiéu nai, t§ céo, kién ngh1
phan é4nh truc tiép tai Tru s& Tiép cong dan cua tinh khong nhiéu. Tru sé tiép
cong dén tinh thuc hién ché do truc thudng xuyén; phdi hop dai dién cac co quan
lién quan tryc, tiép cong dan dlnh ky theo quy dinh. Khi cé cong dan dén Tru s6,
Ban Tiép cdng dén d t6 chirc tiép, ghi chep ndi dung khiéu nai, t& cao kién nghi,
phan anh cia cong dan; dong thoi huéng dar céng dan thuc hlen quyeén, nghla vu
cua minh theo quy dinh ctia phép luat; thuc hién khai béo y té va nguyén tic 5K
trong phong, chong dich bénh Covid-19, dam bao an toan.

Trong ky Ban Tiép cong dan da tb cerc tiép 21 luot vu VleC (c6 01 vu viéc
trang), véi tong s6 122 luot cong dan; bao gom: Khiéu nai 0, 5 cdo 06, dé nghi,
phén dnh 14. N6i dung lién quan dén dat dai, tai chinh 15 vu viéc; chinh sach xa
hdi 03 vu viée; khac 01 vu viée. Trong d6, Ban Tlep cong dan ph01 hop véi dai
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dién Ban Vian héa xa hoi, Hoi dong nhan dan tinh t§ chirc tiép 01 doan dong
ngu’orl (40 nguoi) ¢ cac xa Xuan Quan, Phung Cong, Ctru Cao - huyén Vin Giang
dén kién nghi, phan anh ndi dung lién quan dén du 4n Khu d6 th1 Thuong mai -
Du lich Van Giang (Ecopark) vao ngay 25/11/2021. Thuc hién t8t ké hoach tiép
cong dan trong dip ky niém 190 nim thanh lap tinh, 80 nam thanh 1ap dang bd
tinh va 25 nam tai 1ap t1nh Lé trao quyet dinh chép thuan chu truong dau tu;
khéi cong du an nang cap, mo rong tuyen duorng lién tinh Ha N6i - Hung Yén
kéo dai va du 4n tuyén dudng két ndi cao téc Ha Noi - Hai Phong véi cao tdc
Cau Gié - Ninh Binh.

3. Cong tac cai ciach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh va dng
dung cong nghé thong tin

+ Vé cong téc cai cach hanh chinh, kiém so4t thi tuc hanh chinh:

- Trong thang, Van phong UBND tinh d4 tham muu UBND tinh, Chu
tich UBND tinh ban hanh cic van ban chi dao, diéu hanh vé cong tac k1em soat
TTHC, trién khai co ché mdt clra, mét cira lién thong trong gidi quyét TTHC
trén dia ban tinh nhu: 03 Quyét dinh cong b Danh muc TTHC, 07 Quyet dinh
phé duyét Quy trinh ndi by, 06 Coéng vin, 02 Hoi nghi truc tuyén két ndi véi
Van phong Chinh pht va 01 Béo céo trén Hé thong thong tin bdo céo cia Vin
phong Chinh phu.

Pi t6 chuc trién khai cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC trén dja ban tinh nhu: Té chuc
02 16p tap huén nghiép vu thuc hién bao céo trén Hé théng thong tin bdo cdo cua
Vén phong Chinh phu cho ddi tuong la b can bo dau mbi kiém soat TTHC céc
cép trén dla ban tinh (theo Cong vin s6 1748/VPCP-KSTT ngay 29/11/2021 va
Céng vin s6 3127/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 07/12/2021).

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va Kiém so4t TTHC tinh tlep tuc
phat huy hi¢u qua cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, trién khai co ché mat
cua, mot cura lién thong, ing dung rdng rai cac hé thong thong tin dung chung,
phan mém ung dung va CSDL chuyén nganh trén dia ban tinh. Trong thang, s6
thu tuc hanh chinh (TTHC) thuc hién tiép nhén tai Trung tam la 1.403 thu tuc;

trong d6: 1.365 cua 15 co quan chuyén mon thuéc UBND tinh; 38 TTHC cua
Cong an tinh va 02 co quan Trung uong to chuc theo hé thong nganh doc dong
trén dia ban tinh. S6 TTHC duoc cung cap dich vu cong truc tuyén mirc do 3,
muc d6 4 1a 1.221 TTHC, dat ty 1€ 87.03% (tr ong d6: 479 TTHC dugc cung cép
truc tuyén mirc do 3 va 742 TTHC dugc cung cap truc tuyén mirc do 4).

- Trong ky, Trung tam da t1ep trén 7.000 lugt cong dan dén lién hé thuc
hién TTHC; tiép nhan méi trén Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot
clra tinh 5.365 hd so (trong d6: 3.466 hd so tlep nhan tryc tiép; 1.899 hd so t1ep
nhan tryc tuyén; ty 18 hd so tiép nhén truc tuyén dat: 35,40%; xir ly 7.363 hd so
(hd so ky trude chuyén sang: 1.998 hd so; hd so tiép nhan trong ky: 5.365 hd
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s0). Ho so da giai quyét 4.933 ho so (trong d6: hd so giai quyét ding va trude thoi
han 1 4.915 hé so dat ty 18 99,6%; hd so giai quyét qua han 1a 18 hd so, ty 18 0,4%);
da tra 2.899 két qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép: Ho so dang giai
quyét: 2.394 hé so; ho so dang tam ding: 33 hd so; hd so da hiy 03 hd so.

Két qua danh gid muc do hai long cua td chirc, ¢4 nhan khi thuc hién TTHC
tai Trung tdm thong qua hé thdng may tinh bang (qua 927 luot danh gia. Két qua
danh gia muc rat hai long 712 nguoi, dat ty 18 97,67; hai long 16 nguoit, dat
2,19%.

Trung tAm phdi hop véi Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam t6 chirc thu
h¢ phi, 1¢ phi giai quyét TTHC theo mé hinh tap trung. S tién phi, 1& phi thu
duoc trong ky 1a 1.065.860.000 ddng (trong dé 172.977.000d thuc hién giao
dich qua hinh thicc chuyen khoan). Trung tam da chuyen trd cac sd, nganh so
tién phi, 1& phi giai quyét TTHC trén va khéng c6 y kién khac.

+ V& cong tac tmg dung cong nghé thong tin:

’ - Trong thang 11, Trung tdm Thong tin - Hc}i,nghi tinh‘ da dgy tri‘tht_rc hién
tot cac nhiém vu: Thuc hién quan ly, van hanh tot cac ph?}n mém vé Quan ly
Van ban quy pham phap luét; Quan ly Van ban chi dao di€u hanh; Phan mém
theo doi thuc hi€én nhiém vu; Gii nhan va tong hop Béo cdo; Cong bédo dién tir
tinh Hung Yén.

Céng thong tin diér} ti Hung Yén da thuc hién t6t chirc nang, nhiém vu la
kénh théng tin chinh théng cua UBND tinh trén mang Internet, tap hop va
truyén tai trao doi théng tin trén cac linh vuc phuc vu cong tac chi dE_‘iO diéu hanh
cua cac cap chinh quyén; cap nhat kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh, cac
chinh séch‘, quy hoach, ké hoach phét trién kinh té€ - xa hoi trén dia ban tinh;
tuyén truyen kip thoi cac Nghi quyéet cia HDND tinh; cong tédc cai cach hanh
chinh;...

Thong tin déng tai trén Cong thong tin dién tir tinh ludn bam sat cac dinh
huéng tuyén truyén cua Pang, Nha nudc va cua tinh, phuc vu ngdy cang hiéu
qua viéc thuc hién nhiém vu chinh tri va phat trién kinh t& - x3 hoi cua dia
phuong. Thang 12/2021 d4 daing tai trén 130 tin, bai; td chirc bién dich va ding
tai 34 tin bai trén trang thong tin tiéng Anh; 105 vin ban trén co so dir lidu (Van
ban chi dao diéu hanh); bién tip va xudt ban 01 s§ Céng bao dién tir; phuc vu 9
cudc hop giao ban truc tuyén cac cip dam bao chit lugng duong truyén, 4m
thanh, hinh anh. Tiép tuc c4p nhat kip thoi 32 vin ban tuyén truyén phong chong
dich bénh covid 19.

D3 phdi hop cac co quan, don vi t6 chirc Hoi nghi ky niém 190 nam thanh
1ap tinh, 80 nim thanh lap Pang bd tinh, 25 nim tai 14p tinh Hung Yén dién ra
ngay 19/12/2021 va L& khéi cong nang cdp md rong tuyén duong lién tinh Ha
Noi - Hung Yén kéo dai; tuyén dudng bén nbi cao toc Ha Noi - Hai Phong véi
Cau R& - Ninh Binh; L& trao Quyét dinh chip nhan chu truvong dau tu dién ra
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ngay 23/12/2021...Cong tac phuc vu nhiét tinh, trach nhiém, dam bao chit
luong va thuc hién nghiém céc quy dinh vé phong chéng dich bénh Covid-19.

4. Cong tac dam bao tai chinh, co sé vat chat, hiu can va cong tac khac

- Cong tac dam bao co s¢ vat chat dép ung kip thoi cac yéu cau vé co s&
vat chit va cac diéu kién can thiét khac phuc vu tot hoat dong, cong tac cua
UBND tinh, 1anh dao UBND tinh. Céng tac hau can phuc vu tiép khach, cac
cuoc hop cua UBND tinh va Vian phong ddm bao chu dao dap ung kip thoi
nhanh nhét su chi dao diéu hanh cua lanh dao UBND tinh, 1anh dao Vin phong
UBND tinh;

- Viéc quan ly phuong tién, vat tu, tai sén, kinh phi dugc dam bao theo quy
ché cua co quan va quy dinh cua phap luat; bd phan doi xe: Phuc vu Lanh dao
UBND tinh, Lanh dao Van phong UBND tinh va cac phong chuyén mon khéc cua
Vén phong dam bao tuyét d6i an toan vé nguoi va phuong tién, khong dé xay ra
viéc mét an toan, dam bao thoi gian dua dén Lanh dao phuc vu cong tac kip thoi,
dung gio.

IL. PHUONG HUONG NHIEM VU THANG 01/2022

1. Duy tri thuc hién nghiém ndi quy, quy ché lam viéc cia UBND tinh
va Van phong UBND tinh; taing cudng ky luat cong tac, ky cuong hanh chinh
dé nang cao chit lugng cong tac tham muu tdng hop, giup viée, phuc vu.

2. Xay dung K& hoach vé cong tac kiém soat TTHC nam 2022; Ké hoach
ra soat, danh gia TTHC,; ké hoach kiém tra cai cach TTHC; K& hoach truyén
thong vé cong tac kiém soat TTHC. X4y dung cac Ké hoach dé trién khai cong
tac cai cach hanh chinh ctia Van phong nam 2022: K& hoach cai cach hanh chinh;
Ké hoach tuyén tuyén cai cach hanh chinh; K& hoach kiém tra cai cach hanh
chinh; K& hoach dao tao, bdi dudng; Ké hoach xiy dung, ban hanh vin ban quy
quy pham phép luat; Ké hoach kiém tra, ra soat van ban quy pham phép luat.

3. Tham muu Chu tich UBND tinh quyét dinh phé duyét danh sich
CBCC dap ung du tiéu chuén cua céc sa, nganh dugc ctr ra lam viée tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong va Kiém so4t thu tuc hanh chinh (Trung tam) ndm
2022. Xay dung ké hoach va t6 chirc tdp hudn sir dung Hé thong phan mém
Cong dich vu cong va Hé théng thong tin mdt cira dién tir cta tinh cho doi ngii
CBCC dugc cu ra thuc hién nhiém vu tai Trung tdm nam 2022.

4. Tang cudng tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép: ndp
hé so qua dich vu cong truc tuyén trén Céng Dich vu céng va Hé théng thong
tin mQt cua dién tu tinh tai dia chi http://dichvucong.hungyen.gov.vn va nhén
két qua giai quyét TTHC tai nha qua dich vu buu chinh céng ich dé phong,
chéng dich Covid-19; thuc hién danh gia viéc tiép nhan, tra két qua giai
quyét TTHC tai Trung tam.
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5. Pua Tong dai th6ng tin dich vu cdng 1022 tinh Hung Yén vao hoat
dong trong thang 01/2022 nham ting cuo’np cung Ung truc tuyén cac dich vu
tu van, hd tro ngudi dan, doanh nghiép tiép cén, thuc hién TTHC theo quy
dinh thong qua hé théng téng dai.

6. Tiép tuc nang cao chét lwong x4y dung va quan ly chuong trinh cong téc
cua UBND tinh. Tang cudng viéc giao nhiém vu trén hé théng Phan mém theo
doi thuc hién nhiém vy; thuong xuyén theo déi, don dbc céc so, ban, nganh,
UBND céc huyén, thi xa, thanh phé thuc hién nhiém vu do Chinh phd, Thua tudng
Chinh phu giao va do UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao.

7. Duy tri va thuc hién tét viéc phan cong theo ddi, xur ly cong viéc chuyén
médn cla cac chuyén vién khdi nghién ciru tong hop nhim nang cao chat luong
cong tac tham muu, gitp viéc cac dong chi linh dao UBND tinh, dam bao chit
luong, kip thoi ding quy dinh cua phap luat.

8. Pam bao céac diéu kién vt chét, k¥ thuat phuc vu kip thoi theo yéu cau
cac hoat dong cia UBND tinh, Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh va Van
phong UBND tinh; thuc hién tét quy dinh vé quan 1y tai chinh, tai san co quan,
quy ché chi tiéu ndi bo; tich cuc quan tam, chim lo doi séng vat chat, tinh than
cho can bg, cong churc, vién chirc, nguoi lao déng thudc Van phong UBND tinh.

9. Thuc hién téng két cong tac van phong nam 2021, trién khai nhiém vu
cong tac nam 2022.

Vian phong Uy ban nhan dan tinh tran trong béo c4o./.

Noi nhan: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; —=

- Lanh dao Van phong;
- Luu: VT, HCQTP™H,

Nguyén Ngoc Thuyén



